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Forord

Kunskapen om hur stor del av den svenska tillvéxten som kan forklaras av digitalisering ar
fortfarande bristféllig. Mot denna bakgrund har Tillvdxtanalys, i 2014 ars regleringsbrev,
fatt i uppdrag att beskriva digitaliseringens omfattning i det svenska néringslivet och
analysera dess effekter pa tillvaxt och foretagande.

I den forsta delen av uppdraget genomfors nya berdkningar av digitaliseringens bidrag till
den ekonomiska tillvéixten genom att analysera kvantitativa data. I den andra delen av
uppdraget genomfor myndigheten ett antal fallstudier for att beskriva pa vilket sétt
digitaliseringen paverkar forutséttningarna for att starta och driva foretag.

Foreliggande delrapport fokuserar pa att mata IKT: s bidrag till den svenska tillvixten for
perioden 1995-2013. Rapporten analyserar ocksa varfor olika forskare kommer till olika
resultat till nér det géller IKT: s bidrag till produktivitetstillvdxt. Rapporten innehaller dven
ny internationell statistik som beskriver hur IKT sprids och bédddas in i hela den svenska
ekonomin.

Rapporten dr skriven av Irene Ek under ledning av Enrico Deiaco pé Tillvixtanalys. Lars-
Bager Sjogren och Carl Jeding vid Tillvaxtanalys har hjélpt till att kvalitetssékra texten i
rapporten. Kapitel 3 som visar pa IKT: s bidrag till tillvixt i Sverige, bygger pa en
underlagsrapport, och ar skriven av Torben Bundgaard Vad, Asbjern Boye Knudsen,
Andreas Tyge Moller, Martin Kristian Brauer, och Michael Mark fran Damvad.

Tillvaxtanalys vill d&ven tacka de externa experter som deltagit i kvalitetsgranskningen av
texten i kapitel 3. Kapitel 3 har ldsts av Nadia von Unge p&d SCB, Mérten Blix pa
Finansdepartementet och Harald Edquist pa Ericsson.

Myndigheten fick ocksa presentera pagaende arbete for Digitaliseringsradet i juni 2014.
Tillvaxtanalys vill tacka métesdeltagarna for vardefulla kommentarer.

Stockholm, september 2014

Enrico Deiaco

Chef, Innovation och globala mé&tesplatser
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Sammanfattning

Fragan om hur mycket informations- och kommunikationsteknik (IKT) bidrar till
ekonomisk tillvaxt har varit omdebatterad. Redan i slutet av 1980-talet visade den
amerikanske ekonomen Solow att det dr svart att méta vilka tillvaxteffekter ny teknik har i
allméanhet och IKT i synnerhet. Senare forskning har till viss del lyckats 16sa upp den sa
kallade Solowparadoxen. Samtidigt har en ny debatt blossat upp som menar att de stora
framtida tillvaxteffekterna av IKT till viss del redan har uttomts.

Tillvdxtanalys presenterar mot denna bakgrund nya berékningar som visar att
digitaliseringen till stor del drivit produktivitetsutvecklingen i Sverige under perioden
1995-2013.

e Resultaten visar att IKT svarade for 32 procent av den svenska
produktivitetsutvecklingen mellan aren 1995-2005 och att detta bidrag har okat till
42 procent under perioden 2006-2013.

e En viktig observation &r att det nédstan uteslutande &r IKT-sektorn, det vill séga
foretag som Ericsson, TeliaSonera och de stora IT- foretagen, som svarat for en
stor del av produktivitetstillskottet. IKT-anvéndning i andra branscher har — enligt
de métningar som kan goras idag — haft en relativt liten betydelse.

e Ett mal med studien har dven varit att diskutera varfor olika studier kommer till
olika resultat vad géller IKT: s bidrag till ekonomisk tillvéxt. Analysen av olika
studier visar att sma skillnader i data, antaganden och berdkningsmetoder ger stora
skillnader 1 resultat.

Det dr numera vilként att det dr forst ndr IKT kommer till en bredare anvéndning i féretag
och organisationer som de stora produktivitetslyften kan observeras. Detta forutsatter att
foretagen inte bara gor materiella investeringar i IKT utan att de 1 &nnu hogre grad gor
icke-materiella investeringar sdsom organisationsforandringar och kompetensutveckling av
personal. Sverige var tidigt ute med storskalig bredbandsutbyggnad och fick manga och
avancerade [T-anvdndare. Mojligheten att numera digitalisera en rad olika affarsprocesser
kan emellertid komma att stélla nya krav pé organisatoriska investeringar. De fallstudier
som ska genomforas under hosten har dérfor som syfte att ndrmare belysa vilka
kompletterande investeringar som behovs for att de 6kade digitaliseringsmojligheterna
dven kan tillgodogoras i foretag utanfor den egentliga IKT-sektorn.
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Executive Summary

Sweden was an early adopter of comprehensive broadband penetration with a large number
of advanced users. This infrastructure is a good steppingstone towards growth, but not
necessarily a growth driver in its own right.

The digitalisation process was introduced early in the Swedish private sector. The Swedish
Agency for Growth Policy Analysis presents new data that shows that the contribution of
the ICT-sector and the ICT-investments between 1995-2005 amounted to 32 per cent of
the total productivity growth of the Swedish economy.

Despite economic development fluctuations, the impact and importance of the
digitalisation process has increased in the economy. New calculations by Growth Policy
Analysis indicate that between the years 2006—2013 the ICT contribution to the economy
has grown larger. During the same period the ICT-sector and the ICT-investments in the
entire Swedish economy contributed 42 per cent to the total productivity growth.

This big growth-potential is due to the fact that the entirety of the private sector reaps the
benefits of the digitalisation process. All sectors invest in new technology but so far,
almost exclusively the ICT-sector is showing productivity gains. The new data
demonstrate that it is the ICT-sector that displays these productivity gains during the
period 1995-2013. The contribution from all other sectors is negligible.

This productivity growth, that the ICT-sector is generating, is geographically linked to
Stockholm. The new calculations, done by Growth Policy Analysis, show that between
1995-2005 Stockholm accounted for 50 per cent of the productivity growth. A change
occurs between 2006—2013 and the contribution for Upper Norrland and Eastern Central
Sweden is now noticeable.

Company IT-investments are not solely responsible for growth. New studies show that new
technologies need to be complemented by i.e. organisational changes, staff education, in
order for the new technologies to be implemented successfully. Because a number of
factors conglomerate to create productivity growth it can take some time before the results
are evident.
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1 Bakgrund

Redan i slutet av 1980-talet visade Solow att det &r svart att méta vilka tillvaxteffekter ny
teknik har i allméinhet och for informations- och kommunikationsteknik (IKT) i synnerhet.
Senare forskning har till viss del lyckats 16sa upp den sa kallade Solowparadoxen sa att vi
numera har en béttre forstaelse for hur bland annat FoU, arbetskraft, kapital och IKT bidrar
till produktivitetens utveckling.

Forskarna ér idag eniga om att IKT spelar en mycket viktig roll for tillvixten. Det krivs
dock att man tar hansyn till att IKT forutsitter komplementéra investeringar i utbildning
och organisation for att effekter skall synas i den aggregerade statistiken. Dértill tar det
lang tid innan IKT-investeringar syns i produktivitetsmétningar. Det finns numera en rad
studier som visar att IKT driver tillvixt, men problemet &r att studierna visar olika resultat.
Den storsta skillnaden mellan exempelvis dldre studier och den senaste internationella
forskningen é&r att de nyare forskningsronen bygger pa mer sofistikerade berdkningar dér
flera dimensioner av digitaliseringen méts. Exempel pa nya omrdden som numera kan
matas dr andelen mjukvara som foretagen utvecklat sjdlva och organisationsforandringar
som krévs 1 samband med inférandet av ny teknik. Resultaten mellan studier skiljer sig
ocksé at eftersom olika metoder bygger pa olika férenklade antaganden. Dartill skiljer sig
berdkningsmetoderna at mellan olika databaser och ibland dven Gver tid.

Ett mal med studien ar dels att diskutera varfor olika studier kommer till olika resultat, dels
med hjalp av nya och mer specifika data berdkna ITK:s paverkan pa produktivitet.
Rapporten beskriver hur sambandet ser ut idag och vilka studier som é&r att foredra som
underlag i fortsatta politiska diskussioner. Har menar vi att smé skillnader i data,
antaganden och berdkningsmetoder ger stora skillnader i resultat.

1.1 Uppdraget
I Tillvaxtanalys regleringsbrev for 2014 beskrivs uppdraget pa foljande sétt:

“Tillvixtanalys ska i den forsta delen sa langt mojligt beskriva digitaliseringens bidrag
till ekonomisk tillvixt och sysselsdttning i Sverige. [ ett svenskt perspektiv och utifran
relevant svensk och internationell forskning, till exempel OECD (2013), Measuring the
internet economy: a contribution to the research agenda, ska Tillvéixtanalys beskriva
vad som dr kdnt om hur samhdllets okade anvindning av elektroniska
kommunikationer, mjukvara och it bidrar till ekonomisk tillviixt, sysselsdttning och
foretagens konkurrenskraft. Om det finns regionala skillnader ska dessa belysas.”

For att beskriva hur néringslivet fordandras over tid fokuserar rapporten pa fradgan hur IKT
bidrar till tillvixt och produktivitet i Sverige. For att svara pé fragan analyseras foljande
empiri:

*  Granskning av forskningslitteraturen som beskriver hur IKT driver produktivitet

*  Enny studie genomférs som visar hur IKT bidragit till produktiviteten i Sverige under
1995-2013

* Ny internationell statistik beskrivs som visar hur IKT sprids och anvénds i hela
ekonomin
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2 Hur driver IKT produktivitet?

2.1 Internationell jamforelse av arbetsproduktiviteten

Som en utgangspunkt for den fortsatta diskussionen beskrivs produktivitetens utveckling i
USA, Japan och EU under perioden 2001-2012. Av Figur 1 framgér att tillvéxten i
arbetsproduktivitet i EU varit ligre n i USA under stora delar av 2000-talet. Ar 2008 gér
arbetsproduktiviteten i USA starkt uppat medan den i EU gar starkt nedat. De allra senaste
aren har produktivitetstillvixten i EU gatt uppat for att sedan éterigen vinda nedat.

USA ====Japan sssss EU

0 1 1 1 1 I L 0.|\ I

a4 b A

2 L
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Figur 1 Arbetsproduktiviteten i USA, Japan och EU, 2001-2012

Kélla: OECD

Figur 2 visar hur svensk produktivitet utvecklas 6ver tid. En forsta observation ar att den
svenska produktiviteten ser ut att, i hdgre grad, folja den europeiska utvecklingen (enligt

Figur 1). Figur 2 visar ocksé att den &rliga tillvéxten varit konstant de senaste aren.
Slutligen varierar produktiviteten mer for varuproducenter én for tjédnsteproducenter.
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Produktivitetsutvecklingen i naringslivet
Arigprocentuell férindring
20

15
10

-10

-15
2001, kv 1 2003, kv 3 2006, kv 1 2008, kv 3 2011, kv 1 2013, kv3  Kwartal

Kalla: SCB via Macrobond Hamtat: 2014-08-28
Motera att produktivitetsberakningar alltid ar férknippade med ett visst matt av osakerhet. Siffrorna ska ses som indikationer snarare
an exakta faktis ka utfall

ekcnam&fakta [0 Naringslivetoalt [0 Varuproducenter [0 Tj@nsteproducenter

Figur 2 Produktivitet per arbetad timma i Sverige 2001-2014, férandring i procent
Kalla: Ekonomifakta

Vad ar produktivitet och hur méts det?

Produktiviteten mater hur mycket varor och tjanster som kan produceras givet insatsen av sd kallade
produktionsfaktorer. Okad produktivitet innebér att produktionen dkar snabbare &n insatsen av
produktionsfaktorer. Produktionsfaktorer bestdr av resurser i form av kapital och arbete som anvénds
effektivare.

Det vanligaste mattet pd produktiviteten ar arbetsproduktiviteten. Arbetsproduktiviteten mats oftast
som produktionen i forhallande till antalet sysselsatta eller antalet arbetade timmar. I Europa
dominerar matmetoden med antalet sysselsatta. I USA dominerar mdtmetoden med antalet arbetade
timmar. De tvd metoderna kan ge olika resultat.

2.2 IT:s roll for ekonomisk tillvaxt

Ett klassiskt och vélként citat i den ekonomiska tillvaxtlitteraturen ar Solow som vid slutet
av 1980-talet skrev: ’you can see the computer age everywhere but in the productivity
statistics” (Solow 1987). Denna sa kallade Solowparadox stimulerade ny forskning att
béttre forstd, forklara och méta informationsteknikens tillvaxteffekter.

Tidigare svensk forskning visar att IKT varit en viktig faktor for produktivitetstillvixten i
bade USA och Europa mellan aren 1995 till 2005 (Edquist 2009). Under denna period stod
IKT f6r mellan 30 och 60 procent av produktivitetstillvéxten i de flesta EU-lander och
USA. En ndrmare analys visar dock att pdverkan frén IKT skiljer sig markant mellan
perioderna under slutet av 1990-talet och bdrjan av 2000-talet. Paverkan fran IKT pa
arbetsproduktivitetstillvixten i Sverige minskade fran 49 procent under den senare delen
av 1990-talet till 33 procent under inledningen av 2000-talet. Aven i USA skedde en
minskning fran 59 till 39 procent mellan de tva perioderna (Edquist 2009). Edquist
forklarar bland annat minskningen med att IKT-kapitalintensiteten minskade markant i
bada ldnderna.

En frdga som debatterats i litteraturen &r i vilken utstriackning produktion och/eller
anviandande av IKT kan forklara produktivitetsuppsvinget under slutet av 1990-talet
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(Edquist 2009; Van Reenen 2010; Dahl, Kongsted et al. 2011; Spiezia 2012; Cardona,
Kretschmer et al. 2013; Edquist 2013; van Ark 2014). Ganska snabbt faststilldes att
produktionen av IKT varit av central betydelse for den hoga produktivitetstillvéixten. Men
forskning har ocksé visat att investeringar i IKT inte &r tillrdckligt for produktivitetstillvaxt
(Brynjolfsson and McAfee 2014). Litteraturen pavisar att organisationsfordndringar ér
mycket viktiga for att IK T-investeringar ska skapa tillviixt i foretagen. Aven
kompletterande investeringar i utbildning och kompetensutveckling dr nddvéandiga
forutsittningar for att ny teknik ska vara produktivitetshojande.

2.3 Tillvaxtdrivande faktorer

Nya rapporter framhdver hur viktig digitaliseringen ar for att driva pa produktivitet (van
Atk 2014) men gor det genom att anamma en mer komplex syn pa hur IKT bidrar till
tillvaxt i foretag och pé aggregerad niva. Enligt van Ark driver IKT produktiviteten genom
ett samspel mellan:

* produktiviteten i den sektor som producerar IKT (IKT-sektorn)
* genom att investeringar i IKT-kapital 6kar i hela ekonomin och
* genom produktivitetseffekter fran effektiviseringar som inte &r knutna till IKT-kapital

Figur 3 visar de tillvixtskapande IKT-faktorer som mits idag och lyfter fram nigra dolda
tillvaxtkdllor som inte syns i statistiken men som &r betydelsefulla for att kunna berdkna
IKT-sektorns bidrag. De faktorer som mats idag ar IKT kapital och kunskapsbaserat
kapital. Omraden som inte syns i statistiken &r digitala gratistjanster och som sannolikt
skapar stora virden. ' Det finns dven argument for att si kallade nétverkseffekter okar
produktiviteten hos digitala tjdnster. Nér antalet app-anvindare 6kar s& okar vardet for
samtliga anvéndare i ndtverket. Svarigheten ligger i att gratistjénster gor att antalet
anvindare 1 ndtverket okar samtidigt som foretaget inte far betalt for tjansten. I den globala
produktionen matchas ocksa tillgang och efterfragan av varor och tjanster i allt hogre grad
pa nétet. Via internet kan kdpare och siljare motas utan att behova resa nagonstans och
antalet mellanhénder minskar. Digitala tjénster erbjuder ocksé nya kanaler att leverera
fysiska varor som é&r bade billigare och erbjuder hogre kvalitet for kunden. Ett exempel pa
en fysisk vara som omvandlats och blivit en digital tjénst & musik som numera laddas ner
pa nitet.

" Den intresserade lisaren refereras till PM, Digitaliseringen ger gomda produktivitetsvinster och prispress
nedat, som skrivits av Swedbanks chefsekonom Anna Felldnder.
http://www.swedbank.se/idc/groups/public/@i/@sc/@all/@gs/@corpaff/@pubaft/documents/publication/cid_
1467099.pdf
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Tillgangligt data:

* |KT investeringar
* IKT kapital
* Kunskapsbaserat kapital

Vardeskapande som inte
mats idag:
Gratistjanster

Matchning dar kopare och
saljare hittar varandra battre
Kvalitetsforbattring
Prissankningar

Figur 3 Tillvéxtskapande faktorer

Flera studier visar att Sverige ar vél representerad i forskningslitteraturen som beskriver
hur IT driver ekonomisk tillvdxt. Den storsta skillnaden mellan dldre svensk forskning
(Edquist 2009) och den senast internationella forskningen (Cardona, Kretschmer et al.
2013) &r att de nya forskningsronen bygger pa mer sofistikerade berékningar dér flera nya
dimensioner av digitaliseringen méts. Exempel pa nya omraden som méts dr mjukvara som
foretagen utvecklat sjdlva och organisationsfordndringar som krévs i samband med
inférandet av ny teknik.

Figur 4 jamf6r internationellt erkdnda sétt att méta forst IKT-kapitalet och sedan det
kunskapsbaserade kapitalet. I tillvaxtbokforing utgér IKT-kapitalberdkningarna fran ett
materiellt perspektiv det vill sdga den teknik som foretagen koper in. IKT-kapital kan delas
in 1 mjukvara, kommunikationsutrustning och datautrustning. Flera studier visar dven att
det pagar ett kontinuerligt arbete med att bland annat harmoniera IKT-priserna mellan
olika ldnder och att utveckla metoder for deflatering (Edquist 2013). Samtidigt visar flera
studier att vikten av det icke-materiella perspektivet 6kar vilket méts i det sa kallade
kunskapsbaserade kapitalet som utgors av bland annat organisatoriskt kapital, formagan att
skapa vérde ur data samt forskning och utveckling i bred bemérkelse.
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Kunskapsbaserat || IKT kapital

kapital * Kommunikations-

* Foretagsspecifik g
kompetens * Datorer

e Data * Mjukvara

* FoU

Icke-materiellt

Figur 4 En jamforelse av tvd vedertagna satt att mata IKT

Ett problem i den internationella forskningen é&r att jamforelser mellan ldnder baseras pé
berdkningar och inte faktiska virden. For att kunna jémfora ldngre tidsseriedata behdver
till exempel kapitalforslitning och valutaskillnader harmoniseras mellan ldnder och 6ver
tid. Tillvaxtanalys visar i kapitel 3 att det finns en grundldggande skillnad mellan EU-
KLEMS data och nationalrdkenskaperna i berdkningarna av bidraget fran ékad
kapitalintensitet. Det rdder idag en stor osékerhet i hur experterna méter bdde ekonomins
kapitalstock och produktivitetsnivan. Det finns idag igen utarbetad praxis i
produktivitetsforskningen for hur dessa berdkningar ska genomforas. Detta medfor att det
blir svart att jamfora resultat frén olika undersokningar. Skillnader i resultat behdver inte
betyda att det foreligger en faktisk skillnad utan svaret kan vara att undersdkningarna
bygger pa data med olika estimeringsantaganden.

2.3.1 Internationell forskning om IKT-kapitalets bidrag

En ny studie jamfor IK T-kapitalets bidrag till arbetsproduktiviteten i 14 OECD lénder
mellan aren 1995 och 2005 (Ceccobelli, Gitto et al. 2012). Pa ett 6vergripande plan driver
IKT-kapital arbetsproduktiviteten. Trots det visar ett delresultat samtidigt en forsdmring i
kapaciteten att anvénda ny IKT. Den negativa effekten forklaras genom att IKT-kapital ér
en sé kallad general purpose technology” (GPT) som behdver komplementéra
investeringar och lang tid for att ge produktivitetsvinster. Studien slar ater fast att utan
olika komplementira investeringar i organisation och utbildning dr det inte mojligt att dra
nytta av digitaliseringen for att 6ka produktiviteten.

Figur 5 visar vilken roll investeringar i IKT-kapital har for produktivitetsutvecklingen. Av
figuren framgér att Sverige har ett hogre genomslag av IKT-kapital an bdde USA och EU-
genomsnittet och skulle kunna forklaras av att materiella investeringar kompletteras med
icke-materiella investeringar.

14



HUR DRIVER IKT PRODUKTIVITET OCH TILLVAXT?

0,80 -
= | nited States

0,60 - — Sweden
EU

0,40

0,20 A

& &
D

0,00 -

O P H PR SS
S 3 & §
N RN RN AST AR AR AP

Figur 5 Avkastningen pd IKT-kapital i Sverige, USA och EU

Kélla: The Conference board, Total economy database

2.3.2 Vagen fran ny teknik till 6kad produktivitet

Studier pa foretagsniva hjalper till att reda ut och forklara den langa resan fran
investeringar i ny teknik till produktivitetsvinster. De flesta studier pa foretagsniva visar ett
positivt samband mellan IKT och produktivitet och resultaten ar ofta starkare &n
berdkningar pa makroniva. En tolkning som lyfts fram i litteraturen &r att positiva
overspillningseffekter mellan materiella och immateriella investeringar blir synliga i
studier pa mikroniva.

Litteraturen for fram ett exempel som visar vad det dr som syns i mikrostudierna men som
inte visas pa samma sétt i makrostudierna (Kamakura, Ramén-Jeronimo et al. 2012). Lat
oss siga att tva foretag investerar lika mycket i IKT. Det som skiljer dem &t dr deras
kapacitet att genomfora de organisatoriska forandringar som krévs for att den nya tekniken
ska anvéndas optimalt i verksamheten. Detta medfor att produktiviteten kommer att skilja
mellan foretagen. Foretaget som gor de nédvindiga organisatoriska fordndringarna far
hogre produktivitet. Foretaget som inte lyckas fordndra organisationen far lagre
produktivitet. Nér alla foretag sedan adderas ihop 1 makrostudier visar helheten bade
foretag som lyckats och foretag som misslyckats med att implementera den nya tekniken.
Resultaten 1 makrostudier ar generellt ldgre eftersom de dven omfattar alla féretag som inte
lyckats implementera den nya tekniken. P4 sikt kommer de foretag som inte lyckats
implementera den nya tekniken att hinna ikapp de féretag som varit framgéngsrika men det
tar tid (Cardona, Kretschmer et al. 2013).

En flitigt citerad studie pa foretagsniva ger empiriskt stod for pastdendet att det tar 1ang tid
och krivs komplementéra investeringar for att se IKT-investeringarnas riktiga bidrag till
produktivitet (Barrett and McCarthy 2008). Studien estimerar hur digitaliseringen bidrar
till produktivitet i 527 stora foretag i USA. Resultaten visar att efter 1 &r har foretagen fatt
tillbaka pengarna. Efter 5-7 ar ddremot ar bidraget frdn IK T-investeringarna fem génger
storre. Forfattarna tolkar detta som stod for pastdendet att effekter pa produktiviteten tar
lang tid och kraver komplementéra investeringar framforallt i organisatoriskt kapital.
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IT som mdjliggdrare for innovation

I litteraturen beskrivs IKT som en mdojliggérare av innovation (Kamakura, Ramon-
Jerénimo et al. 2012). Det finns flera anledningar till detta. Ny teknik gor att innovationer
sprids snabbare. Numera sker en stor del av innovationsverksamheten i nitverk med ett
Okande antal aktorer. Nya sétt att kommunicera gor att geografiska avstdnd minskar och
skapar ldnkar mellan foretag 6ver hela vérlden men ocksé mellan foretag och kund.

Forskarna &r eniga om att IKT har effekter pd innovation men att det ar svért att hitta de
empiriska bevisen (Mayhew 2013). Svarigheten ligger i att effekterna av flera faktorer har
blandats samman vilket medf6r att IKT inte bor behandlas om en enda teknologi. Idag
finns det manga olika typer av tekniker sasom infrastruktur, internet och mobila 16sningar.
Det som vanligtvis syns i empirin idag &r att teknik med stor genomslagskraft och snabb
IK T-infrastruktur har positiva effekter pa produktiviteten.

24 Olika studier ger olika resultat — Varfor?

Tabellen nedan listar nagra av de viktigaste forskningsartiklarna som analyserat sambandet
mellan IKT, produktivitet och tillvixt och ger en kort ssmmanfattning av resultaten (Tabell

1.

Tabell 1 Initial forskningsdversikt

Forfattare/ar Metod Data Resultat
omfattar
(Edquist 2013) Metoddiskussion 1995- Det ar oklart varfor produktiviteten dkar olika
om tillvaxtbokféring | 2010 mycket i olika I&nder. Nya berdkningar fér Sverige

visar att den sd kallade dubbel deflationsmetoden
har medfort att Sveriges resultat har dverskattats.

(Edquist 2009) Tillvéxtbokforing pd | 2000— Rapporten utforskar hur IKT under den andra
svensk data 2005 halvan av 1990-talet stod for néstan 50 procent av
den svenska produktivitetstillvaxten i IKT-sektorn.
Under bdrjan av 2000-talet minskade dock
paverkan fran IKT-sektorn till 33 procent av
tillvaxten i Sverige.

(Cardona, Litteraturstudie av En litteraturdversikt Gver empirisk forskning som
Kretschmer et al. | IKT och adresserar kopplingen mellan IKT och
2013) produktivitet produktivitet. De flesta studierna visar positiva

effekter av IKT. Dartill visar artikeln att valet av
metod paverkar det resultat som presenteras.
Tillvéxtbokforing for aggregerad och sektoriell niva
visar till exempel pa storre skillnad mellan IKT-
effekten i USA respektive Europa @n vad som
framkommer i mikro-data.

OECD, Measuring | Internationell 2000- Makroindikatorer som omfattar produktion,

the information jamforelse av 2011 sysselsattning och handel visar pé ett skifte mot

economy and makronivad IT-tjanster. Detta skifte omfattar aven vikten av

society indikatorer IKT I hela ekonomin.

(Oulton 2012) Tillvdxtbokféring pa | 2000— Empiriska resultat stdder tidigare forskning som
15 europeiska och 2007 visar att produktivitetsékning kommer frén
4 utom-europeiska anvandning av IKT i hela naringslivet inte fran
lander IKT-produktion i IKT-sektorn.

(Gordon 2014) Analys av 1891- Kritiker som forutspdr att tillvéxten i framtiden
makrodata 2071 kommer att vara lagre an vad s kallade

"teknikoptimister” forutsatter. Det fors ocksa ett
resonemang om att Idnder som leder utvecklingen
sdsom till exempel USA drar lander som snarare &r
anvandare av innovationer.
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Majoriteten av den senaste forskningen inom omradet visar att IKT har bidragit positivt till
produktivitetsutvecklingen. Skillnader i resultat framtrdder dock mellan olika metodval.
Generellt visar analyser pa makronivé att IT har starkare effekt pa tillvixten 4n analyser pa
mikroniva. Men varfor finns det sa pass stora skillnader mellan de olika
forskningsbidragen? I Tabell 2 sammanfattas nagra sétt att strukturera skillnaderna i de
olika forskningsbidragen. Att studierna ger olika resultat beror bland annat pé; a) hur
tillvéxt definieras, b) vilken del av ekonomin som analyseras och c¢) vilken metod som
anvéinds samt vilka &r som analysen omfattar.

Tabell 2 Férslag pé klassificering av litteraturen

Definitionen av ekonomisk Del av ekonomin som Metod och data som
tillvaxt analyseras analyseras

BNP IT-sektorn Makrodata

Arbetsproduktivitet Tillverkande industri Mikrodata

TFP Naringslivet Kvalitativa fallstudier
Omsdttning i foretag Period som datasetet omfattar
Antal anstéllda/nya arbetstillféllen

Produktivitet médter det virde som produceras per enhet insatsfaktor. Det finns olika sorters
produktivitet. Den totala produktiviteten rdknas ut genom att den totala produktionen
divideras med den totala kvantiteten insatsfaktorer. Dessa berdkningar kan till exempel
goras pa aggregerad niva eller pa sektor niva. Det &r viktigt att notera att det ar skillnad
mellan att méta kopplingen mellan IKT-investeringar i den IKT-producerade sektorn och
att méita IKT-investeringar i IKT-anvdndande sektorer. Dértill méts arbetsproduktivitet ofta
som produktionen i forhallande till antalet sysselsatta eller antalet arbetade timmar.

Sammanfattningsvis visar detta kapitel att forskarna ar eniga om att IK T-investeringar
bidrar till produktivitetens utveckling. Det finns numera en rad olika studier som visar att
IKT driver produktivitet. Problemet ér att studierna visar olika resultat. En av
anledningarna till att olika studier ger olika resultat &r att de bygger pa olika databaser som
har olika berdkningsmetoder for att synliggdra bland annat IKT-kapitalet.

For att uppdatera de internationella studierna, som ofta bygger pa dldre data, och dartill
synliggora de berdkningsmetoder som finns i svenska nationalrdkenskapsdata, sa redovisar
nésta kapitel nya tillvaxtbokforingsberdkningar pé svenska data. Kapitel 3 beréknar IKT:s
bidrag till den svenska tillvixten under perioden 1995-2013.
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3 IKT:s bidrag till tillvaxt i Sverige 1995-2013
3.1  Tillvixtbokféring

3.1.1 Metod

For att analysera IKT:s bidrag till produktivitet i Sverige anvinds sa kallad
tillvixtbokforing. Denna metod delar upp ekonomisk tillvdxt i olika komponenter och
identifierar olika produktionsfaktorers bidrag. Metoden formaliserades forst av Solow och
har dérefter blivit allméint vedertagen (Solow 1957). Tillvaxtbokforing anvander
aggregerade nationalrdkenskapstal och dr dérfor en effektiv och konceptuellt enkel metod
for att identifiera breda trender och vergripande effekter pa ekonomins tillvéixtmonster.
Anvindandet av makrodata och forenklade antaganden gor emellertid metoden oldmplig
for detaljerade analyser av de underliggande mekanismer som driver produktiviteten.
Viktiga definitioner forklaras i faktarutan nedan.

Faktaruta 1 Viktiga definitioner

Foradlingsvarde

Foradlingsvardet utgor forsaljningsvardet minus vardet av den forbrukning som ingdtt i
produktionen (dvs. inputs i form av varor och tjanster). Foradlingsvardet anger sdledes det
varde som skapas i det sista produktionsledet.

Arbetsproduktivitet

Produktiviteten avspeglar vérdet av varor och tjanster i forhéllande till insatsen av
produktionsfaktorer (arbetskraft och fysiskt kapital). Nar man gor vélst&ndsjamforelser
fokuserar man vanligtvis pa féradlingsvardet per arbetstimme (arbetskraftsproduktiviteten).
Foradlingsvarde per arbetstimme kan 6ka antingen genom att man ar mer effektiv eller genom
att 6ka kvalitén i det som produceras. Okad kvalité betyder att det produceras fler varor och
tjanster per arbetstimme. Som huvudregel 3terspeglas detta i fallande priser (relativt eller
absolut).

Kapitalstock

Kapitalstock ar mangden av fysiskt kapital i ekonomin. M@ngden 6kar genom nya investeringar
i kapital och minskas genom forslitning. Kapitalstocken bestdms i praktiken av tidigare
investeringar exklusive forslitning (férbrukning av kapital)

Multifaktorproduktivitet - MFP (totalfaktorproduktivitet — TFP)
Multifaktorproduktiviteten avspeglar produktivitetsforbattringar som beror pé att
produktionsfaktorerna blivit mer effektiva. Exempelvis kan organisatoriska féréandringar som
foljd av stordriftsfordelar bidra till en mer effektiv anvandning av arbetskraft och kapital. En
annan kalla kan vara innovation — ny funktionalitet eller design av en produkt kan innebéra att
produkten kan saljas till ett hdgre pris.
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Antaganden

Tillvaxtbokforing utgar fran antagandet att det finns tva produktionsfaktorer i ekonomin:
kapital och arbetskraft. Ekonomisk tillvéxt kan ddrmed 6ka till f6ljd av:

 Okad input av antingen kapital eller arbetskraft, eller genom att 6ka produktiviteten —
det vill sdga hur mycket man fér ut givet en viss input av en produktionsfaktor.

*  Mer produktiv arbetskraft som ett resultat av hogre utbildningsnivéer. Det &r darfor
naturligt att utvidga modellen till att inbegripa 4ven humankapital — ett matt pa
kvaliteten av arbetskraften.

*  Mer produktivt kapital, exempelvis mer effektiva datorer.

*  Utveckling i produktivitet som inte beror pa ytterligare kapitaltillférsel bendmns total
faktorproduktivitet (TFP) eller multifaktorproduktivitet (MFP).

*  Nir tillvéxten beréknas anvénds ofta forddlingsvéirdet. Om man bortser frén den
tillvaxt som beror pa 6kad arbetskraftsinsats, som exempelvis fler anstillda eller fler
timmar per sysselsatt, motsvarar detta en berdkning av forddlingsvardet per
arbetstimme, det vill sdga arbetsproduktivitet. Metodiken i denna analys efterliknar
Jorgenson m.fl. (Jorgenson, Ho et al. 2008) och Edquist (2009) i det avseendet att
arbetsproduktiviteten fordelas pé:

— Kovalitet pa arbetskraften
— IKT-kapitalintensitet

—  Ovrig kapitalintensitet

— TFPiIKT-sektorn

— TFP i 6vriga branscher

Uppdelningen av TFP-tillvixten bestar av TFP-tillviaxten i dels IKT-sektorn dels, i det
Ovriga néringslivet. Dessutom &r samtliga variabler berdknade pa den mest detaljerade
branschnivan och fordelade pa industri och tjanster.

Analysen berdknar séledes tva sitt som IKT kan bidra till produktivitetstillvaxt:
*  Produktivitetstillvixt inom de branscher som utgor IK T-sektorn.

*  Produktivitetstillvdxt inom andra branscher, som beror pa att dessa branscher
investerar i mer, eller béttre, IKT-kapital.

3.1.2 Definition av IKT

I analysen anvénds forst en smal definition av IKT-sektorn, med malet att uppné hogsta
mdjliga enhetlighet mellan Edquist (2009) och den nuvarande branschuppdelningen (SNI
2007). Dessutom anvands en bredare definition av IKT-sektorn, motsvarande OECD:s
(2013), som &r en mer tidsenlig definition av sektorn.

I Edquist (2009) ar definitionen av IKT-sektorn baserad pa en branschuppdelning av
ekonomin som inte ldngre r tillgédnglig. Edquist (2009) anvénder en definition som
grundar sig pa ISIC rev. 3, som sedermera har blivit reviderat till ISIC rev. 4 och som
motsvarar Statistiska Centralbyrans SNI 2007. Vidare anvander Edquist (2009) en snidvare
definition av IKT-sektorn &n den ursprungliga definitionen av OECD (2002).
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Skillnaden mellan de tva definitionerna, dversatt till SNI 2007, visas i Tabell 3 nedan.
Oversittningen fran ISIC 30-33 (rev. 3.1) till C26 och ISIC 64 (rev 3.1) till J61 ir inte
perfekt. ISIC 30-33 (rev 3.1) innehéller dven tillverkning av en rad elektriska produkter
(kabel och trdd, motorer och generatorer, batterier), forutom elektronik, som inte ingér i
C26. P4 samma sétt inkluderar J61 sidndning av radioprogram och panering av tv-program,
forutom telekommunikation, medan ISIC 64 (rev. 3.1) innehéller traditionell
postbefordran.

Tabell 3 Definition av IKT-sektorn i Sverige

IKT-typ SNI Oversatt Bransch (SNI 2007)
2007/1IS | fran ISIC
ICrev.4 | rev. 3.1

Tillnarmning av Edquist (2009)
Produkter C26 ISIC 30-33 Industri for datorer, elektronikvaror och optik

Infrastruktur Je1 ISIC 64 Telekommunikation

OECD (2013)

Produkter C26 Industri for datorer, elektronikvaror och optik

Programvara J58 Forlag

Infrastruktur J61 Telekommunikation

Tjanster 162-63 Dataprogrammering, datakonsulter och
informationstjanster

Anmédrkning: Edquist (2009) &r en uppskattning av den &ldre branschstrukturen.

Kélla: Edquist (2009), OECD (2013), SCB.

OECD (2013) omfattar utdver IKT-produkter och infrastruktur (Edquist 2009) dven
diverse IKT-tjénster i J62—63 samt utgivning av mjukvara. Dessa branscher omfattar dock
dven en rad tjanster som inte ar direkt IKT-relaterade, som exempelvis nyhetsbyraer och
andra publiceringsforetag, och kan darfor medfora viss osédkerhet i redogorelsen av IKT-
sektorn. Vidare rekommenderar OECD (2013) att dven forlagsbranschen ska inkluderas, da
dessa star for allmén publicering men dven ansvarar for utgivning av programvara.

I rapport presenteras resultaten for bade den smala och breda definitionen av IKT-sektorn
for att 1 den méan det d4r mojligt gora berdkningar pé hela IKT-sektorn, men samtidigt
beméta den osékerhet som den breda definitionen innefattar.

3.1.3 Dataunderlag

Det finns tva datakéllor for produktivitetstillvaxt i Sverige. Dataunderlaget i analysen &r de
svenska nationalrdkenskaperna for perioden 1995-2013, diar 2012 och 2013 ar preliminéra
ar.

Edquist (2009) ér baserat pa 2008-ars version av EU-KLEMS. EU-KLEMS? ér ett
internationellt projekt som syftar till att kvantifiera produktivitetsstatistiken s konsekvent
som mdjligt mellan ldnder och 6ver ldngre tidsperioder. Det finns dérfor en grundlédggande
skillnad mellan berédkningsmetoderna i de tvé datakéllorna. Resultaten av analysen kan
ddrmed inte forvéntas vara enhetliga vid anvdndandet av de olika datakéllorna. Det har

2 www.euklems.net
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forst och framst skett atskilliga revideringar av datamaterialet fran EU-KLEMS sedan 2008
ars version. De senaste detaljerade siffrorna for Sverige for EU-KLEMS ér fran 2011 och
de senaste nyckeltalen ar fran 2013.

Forutom revideringen av data frin EU-KLEMS, skiljer sig de tva datakédllorna primért at
vid berdkningen av kapitalstocken. Det finns flera olika tillvigagéngssitt for att berékna
kapitalavskrivningar och deflatorer i fastprisberdkningar. Den danska
produktivitetskommissionen har nyligen undersokt dessa problem nérmare
(Produktivitetskommisionen 2013). I synnerhet inom IKT-omradet &r berdknandet av
investeringars virde forknippat med stor osékerhet. Det innebér att det kan vara svart att
identifiera produktivitetsforbattringar 6verhuvudtaget, men det dr sérskilt svért att skilja pa
forbattringar som foljer av kapitalokningar och forbéttringar i termer av TFP.

Det finns ett flertal fordelar med att anvdnda nationalrdkenskaper i denna analys:

* Nationalrdkenskaperna beskriver den svenska ekonomin bést enligt SCB:s beddmning,
i jamforelse med EU-KLEMS som istéllet syftar till att beskriva skillnaderna mellan
landerna.

*  Det finns preliminéra tal fram till 2013. De senaste talen fran EU-KLEMS l6per till
2011.

*  Mer detaljerad branschuppdelning mojliggdr en mer precis definition av IKT-sektorn.

For att illustrera hur det anvidnda dataunderlaget paverkar resultaten av tillvaxtbokforingen
jamfors de totala resultaten baserade pa Edquist (2009), EU-KLEMS frén 2013 samt
senaste svenska nationalrdkenskapen i Tabell 4. Jimforelsen omfattar perioden 1995-2005,
vilket dr den period som anvénds av Edquist (2009). Notera att detta dr Gvergripande
siffror for svensk néringsliv, och paverkas darfor inte av eventuella uppdelningar pa
branscher eller sektorer.

I tabellen framgar att vissa forédndringar i resultat beror pé en uppdatering av det
dataunderlag som lag till grund for Edquist (2009). Den totala produktiviteten har nu
reviderats uppat frén 3,6 till 3,7 procent. Bidraget till produktiviteten frén arbetskraftens
kvalitet ar 0,6 procentenheter, jimfort med 0,3 procentenheter i Edquist (2009). Samtidigt
har det skett en forskjutning av bidraget fran en 6kad kapitalintensitet mot bidraget fran
TFP, fran 1,8 och 1,6 procentenheter respektive till 1,1 och 2,0 procentenheter.

En jamforelse mellan nationalrdkenskaperna och de senaste talen frain EU-KLEMS visar
att det sker en forskjutning av bidraget frén en 6kad kapitalintensitet till bidraget frén TFP,
fran 1,1 och 2,0 procentenheter respektive for EU-KLEMS till 0,5 och 2,7 procentenheter
for nationalrdkenskaperna. Skillnaden mellan bidragen frén arbetskraftens kvalitet i
Edquist (2009) och nationalrdkenskaperna beror pa uppdaterade dataunderlag for
humankapital, medan det &r en mer grundldggande skillnad mellan EU-KLEMS och
nationalrdkenskaperna géllande berdkningen av bidraget frén 6kad kapitalintensitet. Notera
att bidraget fran TFP berdknas residualt.

SCB genomfor tillvaxtbokforing utifran nationalrdkenskapernas lagsta mojliga
branschniva. Darfor dr det nddvéandigt att vikta branscherna efter deras betydelse for
niringslivets samlade foradlingsvérde. De relevanta branschvikterna dr medelvirdet av
branschens forddlingsvirde under de tva ar som tillvixten mdts, i forhallande till

3 Det finns EU-KLEMS data fram till 2011, men denna anger inte hur kapitalstocken delas upp pé IKT-kapital
och annat kapital.
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medelvardet av néringslivets forddlingsvarde under samma period. Data 6ver
foradlingsvarde fordelat pa bransch finns endast tillgangligt fram till 2011. Detta innebar
att berdkningarna for 2012 och 2013, i fo6ljande avsnitt, &r baserade pé viktning fran 2011.

Tabell 4 Jamforelse av tillvéxtbokforing baserat pd olika dataunderlag, Svenskt naringsliv, 1995-2005

Kalla AP-tillvaxt Arbetskraftens Forandring i TFP
kvalitet kapitalintensitet
Edquist (2009) 3,6 0,3 1,8 1,6
EU-KLEMS, 2013 3,7 0,6 11 2,0
Nationalrakenskap | 3,7 0,6 0,5 2,7

Anméirkning: Avvikelser frén summan beror p& avrundning.

Kélla: Edquist (2009), EU-KLEMS, SCB

3.2 Resultat — smal definition

I Figur 6 och Figur 7 presenteras resultaten av tillvaxtbokforingen for Sverige under
perioderna 1995-2005 och 2006-2013.

Under perioden 1995-2005 véxte produktiviteten i genomsnitt med 3,7 procent arligen. Av
detta kan 0,6 procentenheter hanforas till forbéttringar i arbetskraftens kvalitet, som
exempelvis hogre utbildningsniva. Denna kvalitetsforbattring ligger dock primért utanfor
IKT-sektorn. 0,5 procentenheter kan forklaras av 6kad kapitalintensitet, som é&r relativt
jémlikt fordelat mellan IKT-kapital och annat kapital.

Den drivande faktorn i produktivitetstillvixten under denna period dr TFP, som bidrar med
2,7 procentenheter till den totala produktionstillvixten. Det &r dessutom betydelsefullt att
observera att en stor del av denna utveckling har skett i IKT-sektorn, 0,8 procentenheter.

Resultaten bor betraktas med osékerheten i1 berdkningen av kapitalstocken i atanke, da
detta har direkt inflytande pa berdkningen av TFP da den utgdr residualen efter att
bidragen fran arbetskraft och kapital har beréknats. Nar Edquist (2009) finner ett storre
bidrag fran fordndringen i kapitalintensitet dr det darfor naturligt att bidraget fran TFP
kommer att bli ldgre med motsvarande storlek.

Under perioden 2006-2013 har den generella produktivitetstillvixten varit nagot lagre med
en genomsnittlig arligt tillvaxttakt p& 1,5 procent. Detta beror primért pé fallande
produktivitet under &r 2008 och 2009. Det finns ett samband mellan konjunkturen och
produktivitet. Vid starten av en lagkonjunktur faller vanligtvis produktiviteten. Detta beror
pa att foretagens forsdljning normalt sett paverkas innan foretagen har hunnit justera dess
arbetskraftinput, exempelvis genom att avskeda medarbetare. Ddrmed minskar
véardeskapandet per arbetare, det vill sdga produktiviteten. Om man bortser fran ar 2008
och 2009, &r produktivitetsutvecklingen mer i 6verensstimmelse med den tidigare
perioden, nagot dver 3 procent per ar.

Av produktivitetstillvéxten pa 1,5 procent arligen kan 0,2 procentenheter tillskrivas
forbittring av arbetskraftens kvalitet. Andringar i kapitalintensiteten star for 0,4
procentenheter, igen jamlikt fordelat mellan IKT-kapital och annat kapital.

TFP-bidraget till produktivitetstillvixten utgor de resterande 0,9 procentenheterna. Av
dessa utgor IKT-sektorns bidrag 0,4 procentenheter, som svarar till storleken pa den Gvriga
TFP-tillvéxten. Bidraget till denna tillvéxt fran IKT-produkterna foljer samma
storleksordning som i den foregaende perioden, medan bidraget fran IKT-infrastrukturen
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har néstintill halverats. TFP-bidraget fran icke-IKT-sektorn &r negativt for bade tjanste-
och tillverkningsindustrin.

Den andel av produktivitetstillvixten som forklaras av IKT, utgors av bade
produktivitetstillvixten i IKT-sektorn och investeringar i IKT-kapital i de 6vriga
branscherna. I den forsta perioden ér bidraget fran IKT 1,1 procentenheter (0,9+0,2) och i
den andra perioden &r bidraget 0,6 procentenheter (0,4+0,2). Detta svarar till cirka 31
respektive 39 procent av den samlade produktivitetstillvixten under de tva perioderna.
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Figur 6 Tillvéxtbokféring for naringslivet i Sverige, 1995-2005
Anmadrkning: Awikelser frén summan beror p& avrundning.
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1,6
1,4
1,2
£ 10
o
2 08
=
@ 06
o
a 04
> R | ]
0,0 — - !
0,2
AP-tilvixt  Arbetskraftens IKT Ovrigt kapital IKT Ovrig TFP
kvalitet
Forandring i kapitalintensitet TFP
m IKT-produkter IKT-infrastruktur m Andra varuproducenter m Andra tjdnsteproducenter

Figur 7 Tillvéxtbokféring for naringslivet i Sverige, 2006-2013

Anmaérkning. Avvikelser frén summan beror p& avrundning.

Kélla: DAMVAD baserat pé data frén SCB
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3.3 Resultat — bred definition

I Tabell 5 och Tabell 6 har tillvaxtbokf6ringen utforts med den breda definitionen av IKT-
sektorn, som inkluderar de tva branscher, dar IKT utgor en del, men som inte &r rena IKT-
branscher.

Det framgar av tabellen att tilldgget av dessa tva ytterligare branscher inte har nagot
betydande inverkan pa resultaten. Under perioden 1995-2005 kommer endast ett
marginellt negativt bidrag till produktivitetstillvixten fran IKT-tjédnster. Under perioden
20062013 &r bidraget fran IK T-tjanster fortsatt 1dgt, men positivt, medan det for IKT-
programvara finns ett marginellt negativt bidrag. Det negativa bidraget fran IKT-
programvara kan dock bero pa att dven traditionella forlagsverksamheter omfattas av
denna bransch. Traditionell forlagsverksamhet ses ofta som en néring pa tillbakagang och
kan darfor spela en roll for hela branschens minskande produktivitet. Branschen &r dock
relativt liten sa den fallande produktiviteten har endast begrénsat inflytande vid
berdknandet av ekonomins totala produktivitetstillvaxt.

Den andel av produktivitetstillvixten som forklaras av IKT utgdrs av bade
produktivitetstillvixten i IKT-sektorn och investeringar i IKT-kapital i de 6vriga
branscherna. I den forsta perioden &r bidraget frén IKT 1,2 procentenheter och i den andra
perioden dr bidraget 0,6 procentenheter. Detta framgar av de gra filten i Tabell 5 och
Tabell 6. Detta svarar till cirka 32 respektive 42 procent av den samlade
produktivitetstillvdxten for de tva perioderna.

Tabell 5 Tillvaxtbokforing for naringslivet i Sverige, 1995-2005

AP-tillvaxt | Arbetskraftens | Forandring i TFP
kvalitet kapitalintensitet

Procentenheter IKT-kapital | Ovrigt IKT Ovrig

kapital TFP
IKT-produkter 0,7 0,0 0,0 0,0 0,7 -
IKT-infrastruktur 0,2 0,0 0,0 0,0 0,2 -
IKT-tjanster 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 -
IKT-programvara 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -
IKT totalt 1,0 0,1 0,1 0,0 0,8 -
Andra varuproducenter 1,3 0,1 0,1 0,1 - 1,1
Andra tjansteproducenter 1,4 0,4 0,1 0,1 - 0,8
Naringslivet totalt 3,7 0,6 0,3 0,2 0,8 1,9

Anmérkning. Avvikelser frén summan beror pd avrundning. De gr8 cellerna visar bidraget frén IKT.

Kélla: DAMVAD baserat pa data frén SCB
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Tabell 6 Tillvaxtbokforing for naringslivet i Sverige, 2006—-2013

AP-tillvaxt | Arbetskraftens | Forandring i TFP
kvalitet kapitalintensitet
procentenheter IKT kapital Ovrigt IKT Ovrig TFP
kapital

IKT-produkter 0,3 0,0 0,0 0,0 0,3 -
IKT-infrastruktur 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 -
IKT-tjanster 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 -
IKT-programvara 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -
IKT totalt 0,5 0,0 0,0 0,0 04 -
Andra varuproducenter 0,1 -0,1 0,0 0,1 - 0,0
Andra tjansteproducenter 0,8 0,2 0,1 0,1 - 0,4
Naringslivet totalt 1,5 0,2 0,2 0,2 0,4 0,5

Anmérkning. Avvikelser frén summan beror p& avrundning. De gré8 cellerna visar bidraget frén IKT.

Kélla: DAMVAD baserat ps data frén SCB

Konjunktursviangningarna har, som tidigare ndmnts, stor inverkan pa resultaten. Valet av
de bésta tidsperioderna for analysen kan darfor diskuteras. Field argumenterar for att
minimera paverkan fran konjunktursvéingningar genom att vélja tidsperioder som ligger
mellan tva konjunkturtoppar (Field 2003). Tabell 7 delar upp resultaten efter denna princip
for att undersoka robustheten hos resultaten i Tabell 5 och Tabell 6.

Tabell 7 visar att perioderna 1995-2001 och 2001-2007 &r ndstan identiska, bade vad
géller den samlade produktivitetstillvixten (3,5 respektive 3,4 procent arligen) och
bidraget fran IKT (1,0 respektive 1,1 procent arligen). Det dr den osékra perioden 2007—
2013 som utmirker sig, med lagre produktivitetstillvéxt (1,0 procent om éret), men med ett
stort bidrag fran IKT (58 procent). Resultatet, att det inte finns nagra tecken pé avtagande
produktivitetstillvixt under perioden pa grund av ett minskat bidrag fran IKT, paverkas
saledes inte av periodvalet.

Tabell 7 Periodvalens betydning

1995-2005 2006—2013
AP-tillvaxt (pct.) 3,7 1,5
IKT-bidrag (pct.-enheter 1,2 0,6
IKT-andel (pct.) 32 42
1995-2001 2001-2007 2007-2013
AP-tillvaxt (pct.) 3,5 3,4 1,0
IKT-bidrag (pct.-enheter) 1,0 1,1 0,6
IKT-andel (pct.) 30 32 58

Anmérkning: Avvikelser frén summan beror p& avrundning

Kélla: DAMVAD baserat pa data frén SCB

3.4 Regionala skillnader

Det finns stora regionala skillnader i niringslivssammanséttning och spridning av IKT-
sektorn. Darfor skiljer det sig dven at var produktivitetstillvixten, till foljd av IKT, &ger
rum.

25



HUR DRIVER IKT PRODUKTIVITET OCH TILLVAXT?

Foregaende avsnitt har foreslagit att en stor del av produktivitetstillvixten i ekonomin
beror pa produktivitetstillviaxt inom IKT-sektorn. I detta avsnitt analyseras hur den
produktivitetstillvixt, som kan tillskrivas IKT-sektorn, beror pa regionala skillnader i IKT-
branschernas spridning. Den del av tillvéxtbokforingen fran avsnitt 3.3 som analyseras
ndrmre &r utklippt och visas i Tabell 8 och Tabell 9 nedan.

Tabell 8 Modifierad tillvixtbokforing for naringslivet i Sverige, 1995-2005

AP- Arbetskraftens Forandring i kapitalintensitet TFP

tillvaxt kvalitet
Procentenheter IKT Ovrigt IKT Ovrig

kapital TFP

IKT-produkter 0,7 0,0 0,0 0,0 0,7 -
IKT-infrastruktur 0,2 0,0 0,0 0,0 0,2 -
IKT-tjanster 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 -
IKT-programvara 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -
IKT totalt 1,0 0,1 0,1 0,0 0,8 -
Anmérkning: Avvikelser frén summan beror p& avrundning
Kélla: DAMVAD baserat pé data frén SCB
Tabell 9 Modifierad tillvdxtbokforing for naringslivet i Sverige, 2006—2013

AP- Arbetskraftens Forandring i kapitalintensitet TFP

tillvaxt kvalitet
Procentenheter IKT Ovrigt kapital | IKT Ovrig TFP
IKT-produkter 0,3 0,0 0,0 0,0 0,3 -
IKT-infrastruktur 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 -
IKT-tjanster 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 -
IKT-programvara 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -
IKT totalt 0,5 0,0 0,0 0,0 04 -

Anmérkning. Avvikelser frén summan beror p& avrundning

Kélla: DAMVAD baserat pé data frén SCB

Dataunderlaget till denna analys &r dock inte perfekt och analysen grundar sig darfor pa ett
flertal forenklande antaganden. Berdkningarna baserar sig pa regionalfordelade
foradlingsvarden fran SCB. Tillvixtbidragen fran Tabell 8 och Tabell 9 fordelas saledes
efter regionala bidrag till rikets samlade tillvixt av forddlingsvérdet i branschen under den
givna perioden.

Metoden medfor foljande antaganden:

» IKT-kapitalet ar lika produktivt i samma bransch oavsett region. Detta betyder till
exempel att metallindustrins bidrag till tillvixten fran IKT-kapital i Stockholms ldn
antas vara den samma som i sodra Sverige.

» Tillvaxt i foradlingsvarden beror pa produktivitetstillvdxt snarare &n tillvédxt i input av
arbetskraft.

Vidare finns det ett forbehall gillande data som medfor inkonsekvens i berdkningen. Detta
avser branschuppdelningen som inte finns tillgéinglig pd samma detaljerade uppdelning
som i nationalrikenskaperna. Dessutom rader det inte full 6verensstimmelse mellan
perioderna for tillvaxtbokforingen och siffrorna for den regionala fordelningen.
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Dessa forbehall bidrar tillsammans till att resultaten fran detta avsnitt ska betraktas med
viss forsiktighet. Siffrorna ska darfor inte ses som faktiska matt fér den regionala
produktivitetstillvixten, utan snarare som en fordjupning av de regionala skillnaderna i
analysen. Vidare ska tolkningen av resultaten beaktas med de forenklade antagandena som
ligger bakom analysen. Den regionala fordelningen av den lokala IKT-sektorns bidrag till
den nationella produktivitetstillvixten ska saledes tolkas som det forviantade bidraget till
Sveriges produktivitetstillvixt endast om antagande 1 och 2 ovan dr forenliga med
verkligheten.

Uppdelningen har gjorts enligt de 8 landomraden som motsvarar den statistiska NUTS-2
indelningen av Sverige i regioner.

Resultatet av uppdelningen presenteras i Tabell 10 och Tabell 11 nedan. Under perioden
19952005 star Stockholm for ungefdr hilften av den totala produktivitetstillvdxten, 0,5
procentenheter, som kan tillskrivas IK T-sektorn. Ovriga bidrag ir relativt blygsamma, med
Norra Mellansverige som den storsta bidragsgivaren med 0,2 procentenheter. Dessutom ar
det vért att ndmna att tillvéxten i forddlingsvarde har varit positiv i samtliga regioner, sett
over hela perioden. Detta medfor, givet antagandena, att ingen av regionerna har bidragit
negativt till produktivitetstillvéxten.

Under perioden 20062013 ar férdelningen nagot annorlunda. Stockholm representerar
fortfarande det storsta bidraget, 0,2 procentenheter, men Ovre Norrland och Ostra
Mellansverige har néstan lika stora bidrag, bdda med 0,1 procentenheter. Dessutom finns
det nu ett par negativa bidrag till den totala utvecklingen. Liksom i avsnitt 3.2 och 3.3
spelar konjunkturnedgdngen omkring 2008—-2009 en betydande roll. Saledes finns de
storsta tillvaxttakterna i forddlingsvérde for perioden i Stockholm, men hér finns dven
nagra kraftigt negativa tillvaxttakter under 2008-2009. Detta dr antagligen en foljd av att
IKT-sektorn &r relativt stor i Stockholm. Periodens avgrinsning spelar ocksd en avgérande
roll i forhdllande till fordelarna av produktivitetstillvixten mellan regioner.
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Tabell 10 Regionférdelade bidrag frén IKT-sektorn till produktivitetstillvaxten i Sverige 1995-2005

IKT-produkter IKT-infrastruktur Ovrig IKT IKT totalt
Stockholm 0,3 0,1 0,1 0,5
Ostra Mellansverige 0,1 0,0 0,0 0,1
Sydsverige 0,0 0,0 0,0 0,1
Norra Mellansverige 0,1 0,0 0,0 0,2
Mellersta Norrland 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovre Norrland 0,0 0,0 0,0 0,0
Sméland med 6arna 0,0 0,0 0,0 0,0
Vastsverige 0,1 0,0 0,0 0,1
Riket totalt 0,7 0,2 0,1 1,0

Tabell 11 Regionfordelade bidrag frén IKT-sektorn till produktivitetstillvaxten i Sverige 20062013

IKT-produkter IKT-infrastruktur Ovrig IKT IKT totalt
Stockholm 0,0 0,1 0,0 0,2
Ostra Mellansverige 0,1 0,0 0,0 0,1
Sydsverige 0,0 0,0 0,0 0,0
Norra Mellansverige 0,0 0,0 0,0 0,0
Mellersta Norrland 0,1 0,0 0,0 0,0
Ovre Norrland 0,1 0,0 0,0 0,1
Sméland med 6arna 0,0 0,0 0,0 0,0
Vastsverige 0,0 0,0 0,0 0,0
Riket totalt 0,3 0,1 0,1 0,5

Anmérkning. Avvikelser frén summan beror p& avrundning.

Kélla: DAMVAD baserat pa data frén SCB

3.5 Resultaten i forhdllande till tidigare forskning

Resultaten av analysen visar att IKT-sektorn har spelat en mycket vdsentlig roll for den
svenska produktivitetstillvixten under néistan 20 ar. I synnerhet har TFP-tillvéxten i IKT-
sektorn varit drivande for denna utveckling. Resultaten ar inte helt i Gverensstimmelse
med Edquist (2009), men de ir inte heller oférenliga med dessa. De bristande
Overensstimmelser som finns beror huvudsakligen pa grundldaggande skillnader i
dataunderlaget for de tva analyserna. Saledes liknar resultaten de fran Hagén, som
anvénder sig av samma dataunderlag som var analys (Hagén 2012). Hagén finner att TFP-
tillvixten dr den priméra komponenten bakom tillvéxten under perioden 1993-2010, och
nagra av de hogsta TFP-tillvaxttakterna dr inom IKT-sektorn.

Den hoga TFP-tillvdxten kan bero pa att forskning och utveckling explicit inte ingar i
analysen. Produktivitetsforbattringar till foljd av forskning och utveckling kommer dérfor
att ingé 1 TFP-tillvixten. Exempelvis visar Edqvist att TFP for svenskt néringsliv minskar
avsevért da immateriellt kapital inkluderas i tillvixtbokforingsanalysen (Edquist 2011).

I en internationell kontext har bland annat Byrne m.fl. och van Ark m.fl. genomfort
liknande analyser (Byrne, Oliner et al. 2013; van Ark, Chen et al. 2013). Dessa bekriftar
att &ven om den totala produktivitetstillvixten legat under trend-tillvéxten de senaste aren,
sa finns det inga indikatorer pé att detta beror pa sdmre bidrag fran IKT. Byrne m.fl.
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foreslar till och med att IKT fram6ver kommer att medverka till en produktivitetstillvaxt
over trendniva.

Det ér viktigt att vara medveten om hur resultaten av analysen i avsnittet ovan, och andra
analyser med samma metod och dataunderlag, ska tolkas. For det forsta bor en kénslighet
for fordndringar 1 dataunderlaget betonas. Det rader en stor osékerhet kring hur man méter
bade ekonomins kapitalstock och produktivitetsniva pa bista mojliga sitt. Aven
blygsamma fordndringar i metodiken i dessa berdkningar kan ha avsevirda effekter pa
resultaten av en analys som denna. For det andra baseras tillvaxtbokforing sig pa en
mycket enkel modell av ekonomin, vilket innebér att denna metod inte ldmpar sig till att
beskriva sma forindringar dver korta perioder. Aven under en period p4 8 &r spelar
konjunkturnedgéngen 2008—2009 en stor roll for resultaten.

Om dessa premisser accepteras sa har metoden emellertid en fordel i att ge en summerande
Overblick 6ver drivkrafterna bakom ekonomins tillvaxt éver ldngre perioder. Dérfor kan de
nya berédkningar som utforts hir ocksé ge ett flertal insikter om den svenska
produktivitetstillvixten under de senaste 20 &ren. Det &r tydligt att IKT har spelat en stor
roll i den svenska produktivitetstillvixten under denna period. Aven om det inte dr mojligt
att direkt koppla forbéttringen till investeringar i IKT-kapitalet, s 4r det fortfarande
mojligt att det i verkligheten dr dessa investeringar som har astadkommit
produktivitetsforbattringen. Detta beror pd att berdkningen av kapital, i synnerhet IKT-
kapital, dr problematisk da fastprisberdkningar dr svéra att utfora pa grund av snabba
kvalitetsforbattringar i IKT-utrustning. Den hoga TFP-tillvéixten kan i verkligheten ticka
denna osédkerhet.

Edquist (2009) fragar sig under hur ldng tid framover vi kan forvénta oss
produktivitetsvinster frdn IKT. Resultaten hdr visar inte négra tecken pa att
produktivitetsbidraget fran IKT skulle vara avtagande. Den ldgre produktivitetstillvixten
under perioden 20062013 kan snarare tillskrivas konjunkturnedgangen snarare &n
strukturella forindringar. Aven under konjunkturnedgdngen minskar inte
produktivitetsbidraget fran IKT mer &n for 6vriga delar av ekonomin, snarare tvartom.

3.6 Sammanfattande slutsatser

IKTs totala bidrag till produktivitetstillvixten dr summan av fordndringen i IKT-
kapitalintensitet i varje bransch samt IKT-sektorns bidrag till TFP. For att berdkna IKTs
bidrag till produktivitetstillvixten ar det darfér nodvandigt att definiera vad Tillvixtanalys
menar med IKT-sektorn. Myndigheten foljer OECDs definition.

Den digitala agendan for Sverige® refererar till berikningar som ér utforda av Edquist
(2009) som har en smal definition av IKT-sektorn och omfattar El- och optikprodukter
samt telekommunikationsforetag. Sedan Edqvist gjorde sina berdkningar 2009 har den
internationella branschnomenklaturen breddats. Enligt OECD omfattar IKT-sektorn idag
dven dataprogrammering, datakonsulter och informationstjénster.

For att sdkerstilla internationellt jimforbara resultat forordar Tillvdxtanalys en bred
definition av IKT-sektorn som ligger i linje med OECD och den internationella
branschnomenklaturen. For att mojliggdra en jimforelse mellan véra resultat och
berdkningarna i den Digitala agendan, som bygger pé en smal definition av IKT-sektorn, sa
genomfors berdkningar med bade en smal och en bred definition av IKT-sektorn.

*IT i ménniskans tjanst — en digital agenda for Sverige, 2011.
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Sammanfattningsvis har den svenska arbetsproduktiviteten okat med nastan 50 procent
sedan 1995 (Figur 8). Under denna period har produktiviteten vanligtvis 6kat med 3—4
procent per ar, men har ibland avbrutits av korta perioder med avtagande tillvaxt.

Fokuserar man istéllet pa produktivitetstillviaxten over perioderna 1995-2005 och 2006—
2013 finner man en genomsnittlig arlig tillvaxttakt p& 3,7 respektive 1,5 procent. Den lidgre
tillvaxttakten i den andra perioden beror inte pa en permanent lagre tillvdxt utan snarare pa
den kraftiga konjunkturnedgangen.

Analysen visar att IKT-sektorn under den forsta perioden bidrog med 1,0 procentenheter
av den totala tillvéxten pa 3,7 procent. Under den andra perioden bidrog IKT-sektorn med
0,5 procentenheter. I sin helhet har IKT-sektorn och investeringar i IKT i de 6vriga
branscherna, bidragit med cirka 32 respektive 42 procent av produktivitetstillvixten under
de tva tidsperioderna. >
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Figur 8 Arbetsproduktivitetens utveckling i Sverige, 1995-2013
Anmdrkning. Arbetsproduktivitet méts som forddlingsvérde i fasta priser dividerat med antalet arbetade timmar.

Kélla: SCB

Over hela perioden har IK T-sektorn dirmed bidragit till en utveckling av produktiviteten.
Ovriga sektorers investeringar i IK T-kapital har under bada perioder enbart bidragit
marginellt till den totala produktivitetstillviaxten. Det finns darfor inga beldgg for att
investeringar i IKT-kapital skulle bidra mindre nu &n de gjorde for 10-20 &r sedan. Istéllet
beror storre delen av produktivitetsvinsterna pa TFP-tillvéxt, det vill sdga dvergripande
tekniska och organisatoriska forbéttringar i produktivitet, som inte kan hénforas till
forbéttringar i kapitalstocken eller 6kad kompetens bland arbetskraften.

> Berikningarna ir baserade pé en bred definition av IK T-sektorn.
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4 Spridningen av IKT i hela ekonomin

Berdkningarna i foregaende kapitel visar att det dr IKT-sektorn som driver produktiviteten
i Sverige. Samtidigt 4r métverktygen for att berékna bidraget fran IKT i hela ekonomin
outvecklade. Aven om det inte syns i berikningarna idag s erbjuder digitaliseringen av
hela niringslivet en stor tillvéxtpotential. For att synliggora spridningen av IKT i hela
nidringslivet visar kapitlet statistik 6ver foretagens anviandning av elektronisk
kommunikation, IKT-investeringar och jobbskapande. Genom att anvinda OECD statistik
Oppnas mdjligheter att jamfora Sverige med till exempel de innovationsledande linderna i
EU eller OECD-ldnder som USA, Japan och Korea.

Sverige har ett viktigt forsprang mot Svriga OECD ldnder i och med vér stora och
framtrddande IKT-sektor. IT-relaterad kunskap kan spridas till hela ekonomin. Darfor visar
kapitlet ocksa hur viktig den svenska IKT-sektorn &r for svensk ekonomi. I jamforelse med
andra OECD-lénder sdsom USA é&r den svenska IKT-sektorn framtréddande.

4.1 IKT i hela ekonomin

IKT béddas in i alla sektorer i ekonomin och bidrar till att: a) forbéttra produktiviteten i
anvéndarsektorer, b) nd nya marknader, c) sénka kostnader i verksamheterna, d) foréndra
affarsprocesser och slutligen e) skapa nya affarsverksamheter och arbetstillfillen
(OECD/1IS 2013).

Sammantaget visar figurerna nedan att en stor del av bade arbetstillfillena och IKT-
investeringarna genomfors utanfor IKT-sektorn.

4.1.1 IKT-investeringar

Figuren nedan visar att IKT-investeringarnas andel av bade BNP (skalan till véinster) och
fasta bruttoinvesteringar (skalan till hdger) sjunker i Sverige och i 6vriga lédnder. Det finns
flera anledningar till detta. Enhetspriserna pa IKT-produkter sjunker och funktionaliteten
forbéttras standigt.

2011 mmmm Computer software s T equipment Communication equipment —==ICT assets

2000 — > asa % of GFCF (Right hand scale)
o

50 30
45
40 - %5
35 20
3.0
25

20

15

1.0
0.5

0.0

NN S o S B e S AN £ L L g & &
FTFFTHFIFITFLSSTEFTEE P L <

Figur 9 IKT investeringar per tillgdng, 2000-2011
Kélla: OECD STI Scoreboard 2013
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4.1.2 IT-jobb

Statistiken ger en bild av hur sa kallade IT-jobb sprids i den svenska ekonomin.

Vad ar ett IT-jobb?

OECD har definierat IT-jobb som arbeten dar huvuddelen av arbetsuppgifterna bestar av att
utveckla, underhalla eller arbeta med IT-system. Enkelt uttryckt s& &r det personer som utvecklar
och implementerar IT-system &t andra.

Klassificeringen av de IT-relaterade jobben i till exempel Europa foljer ISCO-08.

Figur 10 visar att andelen IT-jobb uppgér till 5 procent av samtliga jobb i Sverige. De
flesta jobben finns inom kategorin IT-experter och utmérks av att de &r kunskapsintensiva.
Sverige har en hog andel IT-jobb och ligger pa andra plats bland OECD lidnderna efter
Finland.

=|CT service managers m|CT professionals
m Electrotechnology engineers m|CT technicians

Electronics and telecomm installers and repairers
|
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4%
= iy
> ERRR
% L1 Ll
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Figur 10 IT-jobb som andel av antal anstdllda i hela ekonomin

Kélla: (OFCD/IIS 2013), DSTI/ICCP/IIS(2013)6 baserat pd Eurostat, United States Bureau of the Census,
Statistics Canada och Australian Bureau of Statistics Labour Force Surveys

Genom att beskriva andelen IT-jobb i olika sektorer framtrader bilden av hur IT biaddas in i
ekonomin. Statistiken frin OECD visar att Sverige har en hdg andel IT-jobb dven utanfor
IKT-sektorn. Dértill visar en internationell jimforelse att de 1ander som har hog andel IT-
jobb i ekonomin dven har hdga FoU utgifter (OECD/IIS 2013).

4.1.3 Bredbandsuppkoppling

I det politiska samtalet har Sveriges position i internationella jamforelser diskuterats. Av
Figur 11 framgér att Sverige ligger pa tredje plats bland de innovationsledande landerna i
EU mitt som andelen av foretag med bredbandsuppkoppling. Det dr ocksé vért att notera
att skillnaden mellan ldndernas placering dr mycket liten. Att sdga att Sverige ligger pa 3:e
plats bland de innovationsledande ldnderna i EU ger dirfor inte s mycket information.
Skillnaden till Finland som ligger hogst ar bara 3 procentenheter.

32



HUR DRIVER IKT PRODUKTIVITET OCH TILLVAXT?

@ Alla féretag

o 100

==

2 100
T 98 % 7

8 96
S >3 3
a8 9
T 0 89
£ 88

o 86

o 84
0 82 T T T T T
_§ \'b“b é({o 9,00’6 {\\Qp @(53- é&
< Q(o c,é(\b 05\ «(_é(\ & <

X N Q
& <O
X =)

Figur 11 Féretag med fast bredbandsuppkoppling, 2012
Kélla: OECD STI Scoreboard 2013

4.1.4 Foretag som séljer pd natet

Elektroniskt foretagande, e-foretagande, kan hjélpa foretag att né internationella marknader
och nya kundsegment. Statistiken pa omradet méater andelen foretag som tagit emot en
order via en webbplats. Figur 12 visar e-handelsforsiljningen som andel av den totala
omsittningen for foretag av olika storlekar. Av figuren framgar att en mycket lag andel av
omsittningen i svenska smaforetag genereras fran e-handel. I svenska sméaforetag ér
andelen e-handel 8 procent av den totala omséttningen. Denna siffra kan jamforas med de
svenska storforetagen dar forséljningen pa nétet uppgar till 26 procent av den totala
forsiljningen.

En internationell jimforelse med andra innovationsledande linderna i Europa visar, till
exempel, att de danska sméforetagen siljer mer pa nitet dn de svenska. I danska
sméaforetag uppgar e-handeln till 17 procent av den totala forsiljningen. Det skiljer alltsé
9 procentenheter mellan danska och svenska smaforetag.

33



HUR DRIVER IKT PRODUKTIVITET OCH TILLVAXT?

D Alla féretag MStora = Mellan = Sma

30

25

20

10 ] ] ] —

totala omséattningen
=
(9]
|
|

e-handelsférséljning som andel av den

Sverige Storbritannien Norge Danmark

Figur 12 Foretag som séljer pa natet, jamfor foretagsstorlek
Kélla: OECD STI Scoreboard 2013

En reflektion 4r att den svenska e-handelsstatistiken® verkar vara mer fokuserad pa foretag
som séljer till slutkonsumenter 4n kommunikation mellan foretag (SCB 2013).

4.1.5 Fodretag som anvander IT-baserade affarssystem

IT-baserade affarssystem anvénds i allt hogre grad for att styra verksamheterna. Det &r
dock viktigt att notera att statistiken fokuserar pa det foretagsinterna informationsflodet.
Figur 13 visar andelen foretag som anvénder IT-baserade affarssystem i procent av den
totala omséttningen. Av figuren framgar att en stor del av det virde som skapas i foretagen
leds och styrs med IT-baserade affarssystem. Trots detta dr det aterigen en stor skillnad
mellan smaforetagen och storforetagen dér storféretagen har betydligt hdgre penetration.

% Den svenska statistiken méter foljande omraden:

e  Forsiljning via en webbplats

e  Forsiljning via automatiserat informationsutbyte (EDI)
SCB statistiken for e-handel har inte genomgétt kognitiv testning med informanter. Det innebér att det idag inte
finns nagon kunskap om hur foretagen egentligen tolkar de frdgor som stills i undersokningen. Skulle ett
foretag som anvénder IKT for att delta i globala virdekedjor rymmas inom SCB statistiken som méter e-
handel? Troligtvis inte eftersom statistiken idag fokuserar pa forséljning mot slutkund. Det vore darfor ocksa
intressant att i framtiden kunna se hur IKT mdjliggér fragmenteringen av den globala produktionen, det vill
sdga kommunikationen mellan foretag genom hela produktionskedjan.
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Figur 13 Foretag som anvdnder IT-baserade affarssystem, efter foretagsstorlek
Kélla: OECD STI Scoreboard 2013

4.1.6 Den vuxna befolkningens IT-kunnande

En internationell jamforelse visar att den svenska arbetskraften dr ledande pé att 16sa
problem i tekniktita miljoer. Detta slis fast i OECD:s PIAAC’ undersékning som bland
annat méter problemldsning i tekniktéta miljoer hos den vuxna befolkningen. OECD har
lange mitt arbetskraftens 1asformaga och numeriska forstdelse men det dr forst i 2012 érs
undersokning som [T-kunnande tas med. Figur 14 jamfor Sveriges resultat med andra
innovationsledande ldnder i Europa och visar att inom omrédet IT-kunnande s &r Sverige
det land som presterar bist. ®
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Figur 14 Andel som presterar bast inom omradet problemlsning i teknikintensiv miljé, i procent
Kélla: OECD, PIAAC 2012

" PIAAC star for Programme for International Assessment of Adult Competencies.
® Tillvaxtanalys kommande rapport Innovationsklimatet i Sverige 2014.
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4.2 Vikten av den svenska IKT-sektorn

En ny studie beskriver dynamiken och utvecklingen i den svenska IT-sektorn (Vinnova
2013). Studien visar att IT-sektorn domineras av tjansteproducerande foretag. Mindre &n
en fjardedel av de anstdllda aterfinns i foretag som tillverkar nagon form av fysiska varor
och bland dessa intar Ericsson en mycket dominerande stdllning. Flertalet av de
tillverkande foretagen levererar dessutom, i likhet med Ericsson, alltmer mjukvaror och
tjénster till sina kunder.

IKT-sektorn finns representerad i nistan alla delar av Sverige men koncentrationen till
Stockholmsomrédet ar pafallande hég. Ungefir 6 procent av invénarna i Stockholms 1dn
har anstillning inom den snivt avgrinsade IK T-sektorn. * Sektorn genomgar en
strukturomvandling som utmérkts av branschglidningar och en stor dynamik. Det tar sig
bland annat uttryck i att foretag blir uppkopta av utléndska koncerner. Dynamiken yttrar
sig dven 1 att en forhéllandevis stor andel av foretagen gor forluster under ett enskilt &r. Det
giller manga programvaruforetag, nitbolag och produktbolag som befinner sig i tidiga
faser av en produktlivscykel men ocksa foretag som inte klarar konkurrensen i senare faser
(Vinnova 2013).

4.2.1 Handel — vardet som adderas i Sverige

Efterfragan pa IKT produkter har stigit markant det sista artiondet. Trots detta visar Figur
15 att forddlingsvarde som skapats inom IKT-sektorn i Sverige varit oférdndrat mellan
2000 och 2011. En internationell jimforelse visar att det forddlingsvarde som kommer fran
IKT-sektorn antingen legat stilla eller sjunkit i de flesta landerna. En bidragande faktor &r
att priset pa ny teknik har sjunkit. Det ar vért att notera att Finland &r ett av de 1dander som
uppvisar en stor nedgang mellan aren 2000 och 2011.

Skillnaden mellan export och det viarde som adderas i Sverige

Den globala produktionen blir allt mer fragmenterad, dvs. den delas upp i olika arbetsmoment och
spridits ut geografiskt. Detta medfér att handeln med insatsvaror och insatstjanster (féretags-
tjanster) har blivit allt viktigare. En stor del av exporten bestdr med andra ord av import.

Exportens betydelse fér ekonomin redovisas ofta som exportens andel av BNP. Ett annat stt att
mata exportens betydelse for ekonomin ar att redovisa det nationella foradlingsvardet i exporten som
andel av BNP. Till skillnad frén det vanliga exportvardet, som aven bestdr av import, ar det nationella
foradlingsvardet i exporten endast det mervarde som tillfaller den svenska ekonomin.
Kommerskollegium har visat att 2005 uppgick importens andel av exporten till 33 procent.

Kalla: (Tillvédxtanalys 2012; Tillvéxtanalys 2014)

Figur 15 visar det mervérde som IKT-sektorn producerar som tillfaller den svenska
ekonomin. Av figuren framgar att Sverige ligger p& 10:e plats och att det storsta vérdet
skapas inom IT-tjdnster.

° 1 studien ingar fretag som har informations- och kommunikationsteknik som sin huvudverksamhet. Rena
siljbolag, partihandlare och butiker ar exkluderade.

36



HUR DRIVER IKT PRODUKTIVITET OCH TILLVAXT?

= Computer, electronic and optical products Publishing, audiovisual and broadcasting activities
m Telecommunications u|T and other information services
< Information industries total share 2000

)
-
N

<&
<

liiillil Ml

I L
O = N W R OO N O ©

Figur 15 Value added i IKT sektorer, 2000-2011, % av det totala mervardet
Kélla: (OECD 2013; OECD/IIS 2013), DSTI/ICCP/IIS(2013)5 som baseras pd STI Scoreboard 2013

4.2.2 Export

Det kan vara missvisande att anvénda exportvérden eftersom det till allt mindre grad
aterspeglar det faktiska nationella vérdeskapandet. Trots att vi just illustrerat att det vérde
som skapas 1 IKT-sektorn i Sverige inte okat, s visar exportstatistiken en 6kning. Figur 16
askadliggor hur den svenska exporten av IT-tjanster har 6kat mellan 2000 och &r 2012 och
idag uppgar till 6ver 10 miljarder USD. Anledningen till att exportvirdet okar dr att det
dven omfattar import det vill sdga virden som inte producerats i Sverige. Det &r fortfarande
vért att notera att Sverige &r en stor exportdr av IT-tjénster och ligger pa 11:e plats bland
OECD lédnderna.

Niér Sverige jamfors med till exempel USA sé dr det viktigt att komma ihag att figuren
anger absoluta tal. USA:s ekonomi &r ungefér 35 ganger storre d4n den svenska. Trots det dr
den amerikanska IKT-exporten bara 3 génger storre dn den svenska.
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Figur 16 Stora exportérer av IT-tjanster, 2000-2012
Kalla: OECD STI Scoreboard 2013
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4.2.3 Anstallda

Trots att antalet anstillda har sjunkit mellan 2000 och 2011 s& jobbar 6ver 4 procent av alla
anstillda i Sverige i IKT-sektorn. Trenden for de individer som jobbar med IT foljer
viardeskapande-trenden (se stycket om Handel — véardet som adderas i Sverige). Dér stora
foradlingsvarden skapas vixer ocksa jobben. Figur 17 visar att Sverige ligger pa 6:¢ plats
och att de flesta som jobbar med IT numera jobbar med att leverera tjinster.
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Figur 17 Anstallda i IKT-sektorn som % av totalt antal anstdllda, 2000-2011
Kaélla: OECD, Structural Analysis (STAN) Database, ISIC Rev.4

4.2.4 Jobben

Ett steg for att forsta strukturen i den svenska IKT-sektorn ar att visa hur den fordndras
over tid. Figur 18 visar var jobben skapades och férsvann under krisen det vill sdga under
aren 2008-2011. Totalt forlorade Sverige 11 000 jobb i IKT-sektorn. Det &r vért att notera
att sysselséttningen minskar i de hardvarutillverkande foretagen.
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Figur 18 Jobb som skapats och jobb som f&érsvunnit i IKT sektorn 2008-2011
Kélla: OECD STI Scoreboard 2013
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4.2.5 Forskning och utveckling

IKT-sektorn dr mer forskningsintensiv dn den svenska ekonomin i helhet. Figur 19 visar att
Sverige ligger pa 4:e plats bland OECD ldnderna och att IKT-sektorn star for 29 procent av
FoU-utgifterna i foretagen.
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Figur 19 FoU utgifter i IKT-sektorn och som andel av FoU utgifter i foretag,
Kélla: OECD STI Scoreboard 2013

4.3 Sammanfattning

Berakningarna i foregaende kapitel visar att det 4r IK T-sektorn som driver produktiviteten
i Sverige. Samtidigt dr matverktygen for att berdkna bidraget fran IKT i hela ekonomin
outvecklade. Aven om det inte syns i berikningarna idag s& innebér digitaliseringen av
hela néringslivet sannolikt en stor tillvixtpotential. For att synliggéra spridningen av IKT i
hela néringslivet visar kapitlet statistik dver foretagens anvéndning av elektronisk
kommunikation, IKT-investeringar och jobbskapande. Sammantaget visar kapitlet att en
stor del av bade arbetstillfdllena och IK T-investeringarna genereras utanfor IK T-sektorn.

Kapitlet visar dven att Sverige har ett viktigt forsprang mot dvriga OECD lander och det ar
vér stora och framtrddande IKT-sektor. En stark svensk IKT-sektor utgor dirmed en
havstang for 6kad produktivitet i hela néringslivet.
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5 Sammanfattande slutsatser

Digitaliseringen slog igenom tidigt i svenskt ndringsliv. I borjan var det svért att méta hur
IKT bidrog till produktiviteten men métmetoderna har utvecklats ver &ren och idag borjar
vi fa en klarare bild av hur IKT-bidrar.

I rapporten presenteras hir nya data som visar att under aren 1995-2005 stod IKT-sektorn
och IKT-investeringar i hela den svenska ekonomin for 32 procent av
produktivitetstillvixten. Evidensen visar att digitaliseringen har okat i betydelsen under
arens lopp. Berdkningarna visar att under dren 2006-2013 var bidraget fran IKT &nnu
storre d4n under aren 1995-2005. Under aren 20062013 stod IKT-sektorn och IKT-
investeringar i hela den svenska ekonomin for 42 procent av produktivitetstillvaxten.

Den stora tillvaxtpotentialen ligger emellertid i att hela néringslivet drar nytta av
digitaliseringen. Berdkningarna visar att alla sektorer investerar i ny teknik men an sa
lange syns produktivitetsvinsterna néstan uteslutande i IKT-sektorn.

Det ér inte enbart foretagens IT-inkOp som skapar tillvéxt. Nya studier konfirmerar att
tekniken behover kompletteras med bland annat organisatoriska fordndringar och
kompetensutveckling av personalen for att den nya tekniken ska implementeras
framgangsrikt. Da det ar flera samverkande faktorer om tillsammans skapar
produktivitetstillvdxt kan det ta lang tid innan resultaten syns pa makroniva.

Ett steg mot ett utokat larande i IT-politiken &r att hitta en evidensbaserad beskrivning av
hur digitaliseringen péverkar foretagandet och tillvixten i Sverige. I detta
regeringsuppdrag bygger Tillvaxtanalys succesivt upp en kunskapsbas som dérefter kan ge
stdd for policyanalyser. Foreliggande rapport &r ett steg 1 detta arbete. Som ett komplement
till de kvantitativa data som analyserats i denna rapport genomfors under hosten 2014 dven
ett antal fallstudier. Fallstudierna kompletterar statistiken och beskriver pa vilket sétt
digitaliseringen har paverkat forutsittningarna for foretagande i hela néringslivet.
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